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JAARVERSLAG 2024
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April 2025




INLEIDING

Het jaarverslag 2024 is een verslag waarbij we terugkijken op de activiteiten van het
afgelopen jaar. Hierbij worden de werkzaamheden weergegeven en je maakt een verslag
om anderen te informeren over de activiteiten. Over wat je hebt gedaan, waar je mee bezig
bent en waaraan je wilt werken in 2025.

De Cliéntenraad EMB is ontstaan uit het destijds gevormde regioberaad. De toen aanwezige
leden zijn allen mee overgegaan toen de officiéle cliéntenraad van start ging.

Per 1 januari 2024 waren lid:

De dames v.d.Borg, Dijkmans, v.Gennip, v.d.Heijden, Martens, Raaphorst, Simonis,
Vingerhoets en Vulders en de heren Dolderman, van Dijke, Mienis, v.d.Putte ,Rindt en
Stoop.

In de loop van het jaar vertrokken enkele leden t.w. de heren van Dijke, Mienis en Stoop.
Aanvulling kwam er doordat de heer v.d.Looij als lid kon worden toegevoegd.

Op deze plaats spreken wij onze dank uit voor de werkzaamheden en inzet van de
vertrokken leden.

LEDEN

De leden vertegenwoordigen de diverse verwanten van de diverse groepen. Van enkele
groepen is nog geen verwant in de raad aanwezig. Het betreft de groepen: Brink 20-22, 6-8,
13-15 en 19. Maar we blijven proberen die groepen er bij te betrekken.

AKTIVITEITEN
Veel onderwerpen passeerden de revue in de 7 db vergaderingen en in de 7
cliéntenraadsvergaderingen.

DB vergaderingen

Voorafgaande aan de cliéntenraadsvergaderingen kwam het db bijeen via teams. Daarbij
aanwezig de zorgdirecteur : aanvankelijk Yvonne Den Exter, later Jorie Akkermans
v.d.Vorstenbosch. Tijdens deze vergaderingen werd steeds de agenda samengesteld en
besproken en werden afspraken gemaakt over uit te nodigen mensen vanuit de organisatie
dan wel van buitenaf.

Het db bestaat uit de dames Martens, Raaphorst en Vingerhoets, waarvan Tini Vingerhoets
de voorzitter is.

Ter ondersteuning van het werk van de cliéntenraad is op onze vraag om secretariéle
ondersteuning positief gereageerd. Jannita Kanters neemt ook deel aan de

db vergaderingen en de cliéntenraadsvergaderingen. Zij stuurt de agenda’s rond, maakt
notulen enz. De cliéntenraad is hier heel blij mee.

Onderwerpen die aan de orde zijn geweest

Zorgtechnologie — schoonmaak — waskosten — info over LACCS - recreatie — logeerhuis —
veiligheid nieuwe woningen — vrijwilligers — Wet Zorg en Dwang — contact andere raden
binnen SWZ — begroting — werkplan — clusterleiders — nieuwe zorgdirecteur — afscheid
Yvonne den Exter — voeding en lekker eten — WMCZ — DAC — communicatie.




Werkgroepen
De cliéntenraad werkt met diverse werkgroepen. Zijn er speciale vragen of aanvragen om
instemming dan wordt dit voorbesproken in de werkgroepen en wordt de vraag voorzien
van een advies. Dit advies wordt wel/niet overgenomen door de vergadering.
De huidige werkgroepen zijn:
1. Werkgroep WMCZ
2. Werkgroep Communicatie
3. Werkgroep Voeding en lekker eten
Daarnaast nemen leden deel aan:
1. Adviesdraad Sociaal Domein van de gemeente Son & Breugel
Logeerhuis
Inrichting Boswoningen
Projectgroep voeding
Klankbordgroep nieuwbouw
6. Herindeling bewoners na verhuizing
Daarnaast hebben leden deelgenomen aan diverse sollicitatiegesprekken o.a. nieuwe
zorgdirecteuren, clusterleiders. enz. Deelname aan voorbereiding Radendag.
En een lid is lid van de ethiekcommissie.

uhWwN

Een lid is tevens lid van de Centrale Cliéntenraad en informeert onze raad over wat er speelt
binnen de Centrale Cliéntenraad.

Om goed op de hoogte te blijven over wat er veranderd en speelt rondom de WMCZ werd
een cursus gegeven door het LSR. Met als onderwerp: Contact met de achterban.

Belangrijke onderwerpen zoals : afbouw ZZP-ers; ander dienstenpatroon en daginvulling
cliénten: integratie wonen en werken en wat kunnen verwanten bijdragen aan de zorg en
het aantrekken van vrijwilligers staan steeds op de agenda.

Vanuit de organisatie bezochten vele medewerkers onze vergaderingen: mensen van
recreatie en DAC, medewerkers ivm nieuwbouw, veiligheid en nieuwbouw, adviseur
vrijwilligers.

Deelname aan bijeenkomsten
Deelgenomen werd aan 2 kwartaalbijeenkomsten en de Radendag

Afscheid en verwelkoming

Zorgdirecteur Yvonne den Exter nam na 14 jaren SWZ afscheid. Als haar opvolgster mochten
wij per 1 september 2024 welkom heten als nieuwe zorgdirecteur Jorie Akkermans v.d.
Vorstenbosch.
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2025

Aan de slag met de verdere invulling en uitwerking van de WMCZ zoals het huishoudelijk
reglement; nieuw dienstrooster en zinvolle dagbesteding bewoners en de evaluatie
daarvan.

Verder zal de werkgroep voeding en lekker eten haar werk voortzetten. Zal geprobeerd
worden mensen van de niet aanwezige groepen te motiveren.

Zal nauwlettend gekeken worden naar de nieuwbouw — verhuizing — samenstelling.
Betrokkenheid bij aanschaf nieuw meubilair.

Communicatie en samenwerking met andere raden is zeker ook een aandachtspunt.

En verder natuurlijk de diverse punten en informatie via de zorgdirecteur.

Dank

In dit verslag willen wij graag een ieder bedanken die het ons mogelijk maakte invulling te
geven aan medezeggenschap. Samen ontdekken wat dat inhoudt. Er is nog veel werk te
doen en een stevige weg te gaan.

Bereikbaarheid van de Cliéntenraad

Per mail: clientenraad.emb@swzzorg.nl

Per telefoon: 06-11062092 (Tini Vingerhoets)

Per Post: t.av Tini Vingerhoets, Johanna van Brabantlaan 29, 5081 SC Hilvarenbeek
Schriftelijk via de receptie

‘Hoe Geter Geend hiet werken van de clientenraad,
#Hoe meer signalen de raad Ginnen Qrijgt om mee
Aan de slag te gaan, hoe effectiever de medezeggenschap’.
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